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fur deutsche Unternehmen im Bereich IT-Outsourcing
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Nehmen Sie lhre Marktaktivitaten in Ghana auf

Vom 25.08.2024 bis zum 28.08.2024 flihrt enviacon international, im Auftrag des Bundesministeriums fiir
Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK), gemeinsam mit der AHK Ghana eine Geschéaftsanbahnungsreise fiir
deutsche Unternehmen und Start-Ups im Bereich IT-Outsourcing nach Ghana durch. Es handelt sich dabei
um eine projektbezogene Férdermallnahme im Rahmen des MarkterschlieBungsprogramms fir KMU.
Zielgruppe sind vorwiegend kleine und mittlere deutsche Unternehmen (KMU).

Ghana hat sich in den letzten Jahren zu einer aufstrebenden Wirtschaft
entwickelt. Mit einer Einwohnerzahl von etwa 33,5 Mio. Menschen im Jahr  [&
2022 ist Ghana eines der bevolkerungsreichsten Lénder in der Region
Westafrika und mit einer Bevolkerung, von der mehr als die Halfte (57 %)
unter 25 Jahre alt ist, zudem ein sehr junges Land. Das
Bruttoinlandsprodukt (BIP) von Ghana hat beeindruckende Fortschritte
gemacht und betrug im Jahr 2022 etwa 72 Mrd. USD. Es gibt weiterhin
positive Aussichten mit einem prognostizierten BIP-Wachstum von 2,7 %
im Jahr 2024 und 4,6 % im Jahr 2025. Das Land gilt als einer der
zugénglichsten Markte in Subsahara-Afrika. Insbesondere der Grofiraum
Accra/Tema bildet das Handels- und Wirtschaftszentrum des Landes.
Ghana ist dank seiner politischen Stabilitdt und seiner geografischen Lage
sowohl flr Export- als auch fir Importgeschéfte in der Region attraktiv.
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Geschaftsanbahnungsreise Ghana

IT-Outsourcing in Ghana

Ghana hat in den letzten Jahren verstarkt Aufmerksamkeit als
attraktiver Standort fur IT-Outsourcing gewonnen. Die
Kombination aus einer wachsenden Technologiebranche,
qualifizierten Arbeitskraften und politischer Stabilitdt macht
Ghana zu einem vielversprechenden Ziel fur Unternehmen, die
ihre IT-Dienstleistungen extern auslagern mochten.

Die Informations- und Kommunikationstechnikbranche (IKT)
gehort in Ghana zu den schnell wachsenden Bereichen und hat im
Jahr 2021 einen Beitrag von etwa 5 % zum Bruttoinlandsprodukt
geleistet. Experten gehen davon aus, dass das Marktvolumen von
derzeit ca. 1 Mrd. USD bis 2030 auf 5 Mrd. USD ansteigen
konnte. Ghana fordert den Ausbau der digitalen Infrastruktur und
die Digitalisierung von 6ffentlichen Dienstleistungen mit seiner
"Digital Transformation Agenda”. Die Nachfrage nach
technischen und digitalen Fachkraften steigt stark an. Der Bereich
des Business Process Outsourcing (BPO) und Information
Technology Outsourcing gewinnt ebenfalls an Bedeutung in
Ghana.

Langst hat Ghana auch als IT-Standort internationale
Aufmerksamkeit erregt. Auf dem Markt sind bereits eine Reihe
von auslandischen Technologieunternehmen présent. So wurde
2019 von Google das erste Labor fur kinstliche Intelligenz in
Afrika eroffnet. Mehr als 80 % der ber 6.000 Sendemasten
werden von der American Tower Corporation gestellt. AuBerdem
baut China seine digitale Seidenstrale in Ghana aus.

Marktchancen fiir deutsche Unternehmen

Geschéftschancen flir deutsche Unternehmen liegen vor allem im
Bereich des BPO und Klassischer Outsourcing-Leistungen. Es
gibt bereits potenzielle Partnerunternehmen vor Ort oder im
Aufbau, und es ist auch mdglich, eigene Strukturen vor Ort zu
entwickeln. Viele der Partner in Ghana haben Erfahrungen mit
englischsprachigen Mérkten in Grof3britannien und den USA oder
auch fur den lokalen Markt.

Deutsche Unternehmen wie AmaliTech und getINNOtized sind
bereits mit IT-Dienstleistungen von ghanaischen Fachkréften
prasent und bieten Schulungen und Personalvermittlung an. Die
Nachfrage nach digitalen Geschéaften und BPO-Dienstleistungen
nimmt in der Offentlichkeit und in Branchenforderungsinitiativen
zu.

Leistungen fur Sie als Teilnehmende

e Individuelle Termine: Fur die teilnehmenden Unternehmen
werden im Vorfeld der Reise individuelle geschéftliche
Termine mit ausgesuchten potenziellen Geschéftspartnern
und Auftraggebern im Zielland vereinbart.

o Zielmarktanalyse: Fir die teilnehmenden deutschen
Unternehmen wird im Vorfeld der Reise ein
Zielmarktwebinar sowie ein Handout angeboten

® Besuche von Institutionen und Referenzprojekten: Im
Rahmen des Programms werden ausgewdhlte Institutionen
und Referenzprojekte besucht.

e Présentation: Im Rahmen einer Présentationsveranstaltung
im Zielland stellen sich die deutschen Unternehmen
individuell mit einem Vortrag einem ausgewéhlten
auslandischen Fachpublikum vor, das aus Vertretenden von
Unternehmen, Verbéanden, staatlichen Institutionen besteht.

® Networking: Im Anschluss an die
Prasentationsveranstaltung konnen kurzfristig Kontakte zu
den anwesenden  Vertretenden der einheimischen
Unternehmen aufgenommen werden.

® Programmgestaltung: Das finale Programm wird in enger
Abstimmung mit allen Teilnehmenden und Partnern
organisiert.

Vorlaufiges Programm?*

Anreise
Individuelle Anreise

Briefing und individuelle Geschaftskontakte
BegriRung, Vorstellungsrunde & Briefing zu
aktuellen wirtschaftlichen, rechtlichen und
politischen Rahmenbedingungen (mit AHK,
GTALI, Deutscher Botschaft, DAAD),

Themen: Fachkréafte in Ghana, wirtschaftliche
Entwicklung, politische Stabilitat, Outsourcing

25.08.2024

Ganztags:
26.08.2024

Vormittags:

Symposium, Présentationsveranstaltung

Nachmittags: ~ Vortrage von ghanaischen Institutionen,

Universitaten und Behorden

ggf. Netzwerkveranstaltung

27.08.2024 Individuelle B2B-Gespréche

Ganztags: individuelle B2B-Gesprache in Accra

28.08.2024
Vormittags:

Individuelle Geschaftstermine

gemeinsamer Besuch bei IT-Unternehmen und
der Accra Technical University, Hackathon

Nachmittags:  Besuch des Accra Digital Center, Diskussion

mit IT-Unternehmen

De-Briefing & Abschlussgesprache

(SIS Individuelle Abreise

* Hierbei handelt es sich um ein vorlaufiges Programm. Das finale Programm wird
in enger Abstimmung mit den beteiligten Zielland- und Fachpartnern sowie den
teilnehmenden Unternehmen organisiert. Zielmarktinteressen werden vorher
abgefragt und die Agenda entsprechend gestaltet. Anderungen vorbehalten.
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Teilnahmebedingungen

Das Projekt ist Bestandteil des MarkterschlieSungsprogramms
fur KMU und unterliegt den De-Minimis-Regelungen. Der
Eigenanteil der Unternehmen fir die Teilnahme am Projekt
betragt in Abhangigkeit von der Grote des Unternehmens:

e 500 EUR (netto) fir Teilnehmende mit weniger als 2
Mio. EUR Jahresumsatz und weniger als 10
Mitarbeitenden

e 750 EUR (netto) fur Teilnehmende mit weniger als 50
Mio. EUR Jahresumsatz und weniger als 500
Mitarbeitenden

e 1.000 EUR (netto) fir Teilnehmende ab 50 Mio. EUR
Jahresumsatz oder ab 500 Mitarbeitenden

Reise-, Unterbringungs- und Verpflegungskosten werden von
den Teilnehmenden selbst getragen. Fir alle Teilnehmenden
werden die individuellen Beratungsleistungen in Anwendung
der De-Minimis-Verordnung der EU bescheinigt. Teilnehmen
kdénnen maximal 12 Unternehmen. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt, wobei KMU Vorrang
vor Groflunternehmen haben.

Ziellandpartner
I Delegation der Deutschen Wirtschaft
in Ghana
Delegation of German Industry and
Commerce in Ghana

Fachpartner
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Das MarkterschlieBungsprogramm fir KMU

Das Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) unterstutzt mit seinem MarkterschlieRungsprogramm
flir KMU deutsche Unternehmen dabei, sich international zu
positionieren. Das Programm beinhaltet verschiedene Module,

Ghana Digital
- Centres Limited

die fir interessierte Unternehmen nutzbar sind.

Das MarkterschlieBungsprogramm fiir KMU fordert in diesem
Rahmen projektbezogene MarkterschlieRungsmalnahmen fiir
kleine und mittlere Unternehmen, Selbstandige der gewerblichen
Wirtschaft sowie fachbezogene freie Berufe und wirtschaftsnahe
Dienstleister bei ihrem auenwirtschaftlichen Engagement zur

ErschlieSung neuer Absatzmarkte.
Eine Ubersicht zu weiteren

werden.

. D

INSTITUTE OF ICT
PROFESSIONALS GHANA

AGI

Association of
Ghana Industries

Allgemeine Hinweise und Anmeldung.

Interessierte Unternehmen kénnen sich bis zum 07.06.2024
bei enviacon international anmelden.

Mehr Informationen zu dem Projekt und zur Anmeldung
erhalten Sie hier.

Mit der Durchfiihrung des Bundesforderprogramms.
Mittelstand Global/Markterschli g
beauftragt:

Das MarkterschlieBungsprogramm fiir

Forderprogramm des:

Bundesministerium

" enviacon AR | Bundesminist

INTERNATIONAL und Klimaschutz

kleine und mittlere Unternehmen ist ein

Ansprechperson enviacon:
Melanie Otto

Consultant

Tel.: +49 30 814 8841-12
E-Mail: otto@enviacon.com

Ansprechperson AHK Ghana:
Gloria Mills

Projektmanagerin

Tel.: +233-(0)-242 43 8760
E-Mail: gloria.mills@ghana.ahk.de
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Projekten des
MarkterschlieBungsprogramms fur KMU kann hier abgerufen


http://www.gtai.de/mep
https://www.enviacon.com/it-ghana-gab
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